令和7年度スキルアップ研修
1．事業所名
就労継続支援A型 ひまわり
2．支援実施の目的
当事業所では、利用者の一般就労への移行及び職業能力の向上を目的として、就職活動に必要な知識及び実践的能力の習得支援を行っている。
本支援は、面接時に必要となる自己表現力、受け答えの適切性、態度・所作の向上を図ることを目的として実施した。
3．支援内容（具体的内容）
（1）面接基礎講習
· 面接の流れ（入室～退室まで）の説明
· 第一印象の重要性についての説明
· 身だしなみ・姿勢・言葉遣いの確認
· よくある質問事項の解説（志望動機、自己PR、長所・短所 等）
（2）模擬面接の実施
· 職員が面接官役となり実践形式で実施
· 入室・挨拶・着席・受け答え・退室まで通しで実施
· 想定質問への回答練習
· 想定外の質問への対応力確認
（3）振り返り・個別フィードバック
· 声量・視線・姿勢・表情の確認
· 回答内容の具体性・簡潔性の助言
· 改善点の明確化
· 次回目標設定
4．支援実施日
令和7年8月25日
5．支援の成果及び今後の課題
本支援を通じ、利用者は面接の基本的な流れを理解し、実践的な受け答えの経験を積むことができた。
特に、挨拶や姿勢等の基本動作について改善が見られた。
今後は、
· 応募企業ごとの対策練習
· 履歴書内容と連動した自己PRの具体化
· 繰り返しの模擬面接による自信の向上
を重点的に行い、一般就労への移行を目指す。

